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| GESTE COMMERCIAL

Un acte de gestion
a manipuler avec précaution

§'il peut étre gratifiant pour un assureur de faire passer une tran-
saction pour un geste commercial, il risque de se priver de cer-

tains droits.

¢ geste com-
mercial estef-
fectué par un
assureur aprés la
réalisation d'un si-
mistre. Il a pour ef-
; fet d’accorder un
droit i garantic aun
assure quine |"avait

Jocteur =n dmit pas acquis (en cas
Avecat au hamsau de risque excle par
% Paris

exemple) ou qui
I"avait perdu (en cas de déchéance, de
prescription, etc. ). Lassureur( | ), conscient
de son droit de ne pas délivrer la presta-
tion d'assurance, renonce néanmoins a
I'exercer,

La vie des affatres donne de nombreux

exemples de ces actes, apparemment sans |

contrepartie directe, que le droitcivil qua-
lifie de « gratuits » (2). L'auteur de ces
gestes est en réalité animé d'un mtérét
commercial : fidéliser ses assurés en
comptant sur les retombées positives que
ces actes a priori désintéressés peuvent

générer. La plupart des exceptions de non-
garantie (3) qui permettent a |'assureur
de refuser sa garantic peuvent faire |"ob-
jet d'une renonciation, puisque chacun
est libre de renoncer a ce qui a été intro-
duit en sa faveur (4).

Ainsi, le geste commercial peut faire
bénéficier I"assuré d'une extension de
la durée de sa garantie d"assurance (par
un¢ renonciation de ["assureur a la sus-
pension ou a extinction des garanties),
de la couverture d"un risque plus étendue
que celle définie au contrat (par une re-
noncianon & une limitation du risque),
de la couverture d'un risque aggravé (par
une renonciation & la nullité du contrat
pour fausse déclaration intentionnelie ou
renonciation au droit de demander une
prme majorée}, d'une augmentation du
montant de sa garantie d'assurance (par
une renonciation au droit de se prévaloir
d’un plafond de garantie), etc

Les magistrats ont rarement 4 connaitre
de ces gestes commerciaux puisqu'ils
sont, par définition, favorables aux as-

CONDITION DE VALIDITE

La nécessité d’'une renonciation expresse

La renonciation de I'assuraur au droit d'invoquer une exception de non-garantie
peut &tre tacite ou expresse. Pour atteindre son but speculatif, ke geste
commercial est desting a étre porté a fa connaissance ce son bénéficiaire ot le
cas échéant, de son entourage. Le geste commercial résulte donc d'une
renonciation axprassement consentie par I'assureur. Cette rencnciation est
specialement exprimée par des paroles, des écrits, vore des gestes codifiés.
En revanche, [a renonciation tacite résulte d'actions » qui n'ont pas &té
accomplies spéciaiemant afin de parter 4 la connaissance d’autrul Ja volonts de
rencrcer mars d'ol /'on peut raiscnnablement caduire 'existence o'une talle
volontg « (1), Certaing actes d'axécution du contrat d'assurance laissent
subsister un doute quant a la volonté de I"assureur d'effectuer un gesta
commercial. Celu-ci est alors parfois découvert par le juge qui constate une
renonciation tacite de I'assureur en se fondant sur un faisceau d'indices.

{1) J. Carbonrver, Drait civil, t 4, Les obligations, 12° &d., Paris, PUF, 1982, n* 18,

decernom 20U

sures ct effectués sur I'initiative de I"as-
sureur, IIs peuvent néanmoins interve-
nir soit en cas de contestation par 1'as-
sureur de |existence du geste commercial,
301t ¢n cas de contestation par |'assuré
Ou par un tiers dun recours exercé par
I"assureur & la suite d'un geste commer-
cial,
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Le geste commercial ne saurait exister
sans que I"assureur ne soitanimé d"un in-
térét commercial, d'une volonté de re-
noncer a une exception de non-garantic
{ce gui suppose qu'il ait connaissance
de son droit de refus) et du souhait de faire
béneficier I"assuré d'un droit 4 une pres-
tation d’assurance, alors méme que ce-
lui-ct en était privé,

Lintérét commercial
de 'assureur
Seul I'intérét du commerce estal'ongine
des gestes commerciaux, 11 réside fon-
damentalement dans I'intérét spéculatif
de |"assureur qu: souhaste développer
un courant d'affares. L'intérét commer-
cial peut apparaitre enamont de la conclu-
sion du contrat d'assurance (il peut ainsi
étre la cause d'une offre promotionnelle
de contrats d'assurance), ou aprés fa
conclusion d'un tel contrat (1l sera alors
caractérisé par le geste commercial de
I"assureur). En toute hypothése, |"intérét
commercial dout étre distingué de 'inté-
ret humanitaire, susceptible de donner
licu i des gestes humanitaires par |'as-
sureur (voir article p. 39).

Le droit de refuser la garantie
Lassureur doit renoncer en toute connas-
sance de cause, ce qui induit la question
de I'existence du geste commercial. La
renonciation a se prévaloir d'une excep-
tion de non-garantie ne doit pas simple-
ment exprimer un doute de |"assureur

quant & I"attitude & adopter ou résulter
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Distinction ;tre geste commercial
et geste humanitaire

Alors que le geste commercial est effectué dans un but speculatif, le geste humanitaire se distingue |
par une absence absolue de contrepartie.

¢ geste humanitaire est |'expression

d’un sentiment d"équité ou de pitié de
"assureur. Il se distingue done du geste
commercial, effectué dans un but spé-
culatif, par |"absence absolue de contre-
partie. Amnsi, un assureur accepte de ver-
ser une prestation d'assurance décés 4
un orphelin alors méme que la cause du
deceés de son unique parent n'entrait pas
dans le champ d’application du contrat
d'assurance.
Le caractére exceptionnel de ces gestes
humanitaires ne remet pas en cause leur
existence. Les médiateurs des compa-
anies d’assurances confirment leur réa-
lité, mais les tnbunaux ont rarement a
connaitre leur bonne exécution. [1n"existe,
i notre connaissance, qu'un seul arrét
de 1a Cour de cassation qui fait réfé-
rence au geste human:taire d'un assu-

reur(l). Enl'espece, la premiére chambre
crvile, statuant sur les effets d'une re-
noncation, « écarte | fnpothése d un geste
humanitaire en favewr de la victime »,
Certaines sociétés d’assurance a carac-
tére mutuel se sont dotées de fonds spé-
cifiques destinés a financer ces gestes
humanitaires. Ces fonds sociaux, créés
sur I"initiative des représentants des so-
Cietaires, permertent aux sociétés d'as-
surance de prendre en charge, a titre ex-
ceptionnel, des nsques qui ne sont pas
couverts par un contrat d"assurance. Dans
un jugement rendu par le tribunal de
grande instance de Pans, le 7 octobre
1967, les magistrais ont expressément
reconnu le « paiement gracieux et hu-
manitaire » dun assureur qui avait re-
noncé d invogquer une exclusion de ga-
rantie {2).

A I'instar du geste commercial, le geste
humanitaire est qualifié en droit civil |
d'acte a utre gratuit. Cette identite de
qualification se justifie par I"absence ap-
parente de contrepartie au geste com-
mercial ou humanitaire et par le fait |
que la cause indirecte d'un acte n'a pas, |
en droit civil, d'incidence sur sa quali-
fication,

En revanche, contrairement au geste
commercial, le geste humanitaire est
qualifié en droit fiscal d'acte anormal
de gestion a titre gratuit dans Ia me-
sure ou 1l est étranger & 1'intérét de
I'entreprise

&
N PB.
(1) Cass. 1™ civ. 10 mars 1992, arrér
n= 368 Rejer, pourvoi n® 90-75.059, Bull
ey, Juridisque Lany
(2) TGI Parts, 7 actobre 1967, p. 31, Gaz
FPal., 19681222

de ignorance de son droit de refuser sa
garantie,

Mais il n'est pas rare qu'un simple doute
ou une faute de gestion soit qualifié par
les tribunaux de geste commercial, en fa-
veur de I'assuré ou du bénéficiare de la
prestation. Ainst, Iassureur, qui a connais-
sance d'une wrégulanté du contrat d'as-
surance et qui procéde au versement d'une
prestation, est présume avoir renonce i
contester la validité du contrat d'assu-
rance (3) (sur le risque de qualification
d’un acte de gestion en geste commer-
cial, vour encadré p, 60).

En revanche, lorsque le geste commer-
cial est effectué avant que I"assureurn’ait
connaissance du droit d"invoguer une ex-
ception de non-garantie, le versement
de la prestation d'assurance ne remet
pas en cause le recours de "assureur. Dans
un areét du 9 décembre 1992 (6), la Cour
de cassation a ainsi accueilli l'action en
nuilité du contrat d'assurance intentée par
un assureur apres le versement d’une pres-
tation « a titre commercial ».

La volonté de favoriser I'assuré
L'assureur doit exprimer sa volonté de
privilégier un assuré, ce qui induit la ques-

tion de la portée du geste commercial.,
Lors de l'exécution d'un contrat d'assu-
rance, I"assureur peut effectuer un geste
en faveur de |'assuré, sans y étre contrac-
tuellement tenu. Cependant, ce geste peut
avoir un champ d’application plus li-
mité que celui de couvrir un nsque d’as-

U'assureur, qui a
connaissance d'une
iregularité du contrat
d’assurance et qui
procéde au versement
d'une prestation, est
présume avoir renonce a
contester la validité du
contrat d’assurance.

surance. Ainsi, un assureur peut prendre
en charge des frais de procédure « a titre
commercial », sans pour autant avoir ' in-
tention de prendre en charge I"éventuelle
derte de responsabilité.

Lajunsprudence relative a l'intervention
de I"assureur de responsabilité au pro-
cés de son assuré révéle que la partici-

pation de "assureur ne traduit pas né-
cessairement sa volonté de garantir un
risque auquel il nétait pas tenu, Dans
un arrét rendu le 7 mars 1995, la Cour
de cassation a eu & apprécier e geste d'un
assureur qui avait accepté, a titre pure-
mentcommercial, de couvrir les frus d'un
procés. Les magistrats ont determiné
I"étendue du geste commercial et
concluent que le comportement de 1'as-
sureur, en I'o¢ccurrence ladéfense de 1'as-
suré, n'exprimait pas sa volonté de re-
noncer 3 une exclusion ow d une limitation
de garantie (7). On notera enfin que la
volonté de I'assureur d’accorder une fa-
veur ne peut étre appréciée qu'au regard
du sinistre considere.

nuaincatio “l

QEITUE

La lo1 sur le contrat d"assurance ignore
Iexistence du « geste commercial », de
Mindemnité versée « a titre commercial »,
Etméme, dans une certaine mesure, celle
de [a transaction : Ja seule reférence a
celle-ci est, en effet, relanve a 1'inoppo-
sabilité de la transaction intervenue en
dehors de Passureur dans les assurances
de responsabilité civile. Larticle L 124-2
du Code des assurances dispose, en =

“AY L Daceertre 2000 - La Tribune de I'assurance « 39

;
:
:
:




GESTE COMMERCIAL |

Eviter de luisser planer le doute
sur la gualification de acre

« Dis gque 'e moingra doute peut naitrs, I doit éire Interprete 0ans e sens d'une
rangnciation, sauf face a un assuré particutidrernent fautif « (1), Catte
observation illustra ia marge de manceuvre atroite dont diSposent ies assureurs
at les centres de gestion agrées lors de I'execution des contrats d'assurance,
lis ne dowent exposer leur gestion a aucune interprétation, au risque d'dtre
contrants de privilégiar un assuré sans en avorr au lintention, Comme
'observaent MM, Margeat st Landel, « cartes, /'assuraur a /g faculté de
monnayey (e couta sur i@ montant exact du dommage, voire sur la vaidite de la
garantie. Mais dans ces Nypothdses, las parties scnt bian avisées an rédigeant
un acte explicitant le pourquol de leur accond sur @ somme convenue, En affet,

assurances -, AGAT, 1993 n’ 3 p, 482,
1890, p. 77

une indemié mettant fin & un différand ne saurait étre confondue. dans le
cadre d'une rransaction, avec une gdonation « (2).

(1} £ Chapussat, ~ La renanciation de I'assuraur aux prérogatives cu Code aeg

(2) M. Margeat &t J. Landel, commentaire sous Cass. 17 civ,, 8 novambe 1389, RGAT,

= effet, que « l'assureur peut stipuler
qu 'aucune reconnaissance de respon-
sabilité, awcune transaction, interve-
nues en dehors de lui, ne fui sont oppo-
sables »,
En revanche, la junsprudence fait état
de ces accords commerciaux dont 1'in-
terét de la qualification n’échappe ni a
I"assureur lui-méme, ni & 1'assuré, ni
aux juges, Lorsque les magistrats
concluent 4 I'existence dun geste com-
mercial (& partir d"un faisceau d'imdices),
une distinction est alors opérée entre les
gestes effectués en exécution du contrat
d"assurance et fes gestes détachables de
I"exécution de ce contrat. Ainsi, I"auteur
du geste commercial peut ére réputé avoir
agi « en cette qualité » (8) dans le cadre
d’un contrat d’assurance, ou "indem-
nité versée peut étre qualifiée « d’in-
demnité dassurance » (9),
La qualification junsprudentielle du geste
commercial permet aux juges de déter-
miner si son auteur conserve tous Jes droits
qui [ui sont attribués par le Code civil et
par le Code des assurances en qualité d’as-
sureur ou si, au contraire, il est dépourvu
de ces droits. Cette qualification, qui
n'a pour objet que de déterminer les droits
de recours de |"assureur, n'est pas réel-
lement satisfaisante dans la mesure ot
elle repose sur une definition imprécise
e ce qui est «dans » ou « hors » du contrat
d'assurance. [l serait préférable de pro-
ceder & une qualification juridique du
geste effectué par I'assureur, en fonc-
tion des concessions de 1'assureur et, le

cas échéant, de I"assuré, Le « geste » ap-
précié pourrait ainsi étre qualifié de do-
nation, en I"absence de prétention de |'as-
suré, de geste commercial stricto sensu
encas de prétentions des deux parties non
accompagnées d"une concession de |'as-
suré, ou enfin de transaction en cas de
concessions réciproques de |"assuré et de
1"assureur (10).

Les droits de recours de Fassureur
Lauteur du geste commercial est-il su-
brogé dans les droits et actions de 1'as-
suré apres e paiement a titre commer-
cial et peut-if agiren répétition de 1'indu ?

Le droit de subrogation

La subrogation de 1"assureur est suscep-
tible de résulter d"une convention conclue
d cet effet (subrogation conventionnelle
prévue par article 1250 du Code civil)
ou, en dehors de toute convention, de a
loi (11). La subrogation conventionnelle
est celle par laquelle un créancier recoit
son paiement d'une personne autre que
son débiteur, et la « subroge dans ses
droits, actions, priviléges ou kypothégues
contre le débiteur », La gratuité de la
garantie d"assurance n'a pas d'incidence
sur la validité d"une subrogation conven-
tionnelle dans la mesure ot elle dépend
d'un accord de volonte,

En revanche, il convient de rechercher
si I"assureur bénéficie du droit de su-
brogation iégale lorsqu'il a versé une pres-
tation sans y éfre tenu par un contratd'as-
surance. Lasubrogation Kgale est définie
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amsi 4 'article L 121-12 du Code des
assurances - « L'assureur qid a payé !'in-
demnité d'assurance est subrogé dans les
droits et actions de I'assuré contre les
tiers qui, par lewr fair, ont causé le dom-
mage ayant donné lieu a la responsabi-
lité de I'assureur » Carticle 1251-3¢ du
Code civil dispose que « la subrmgation
a liew de plein droit au profit de celui
qui, etant tenu avec d ‘autres ou pour
daures au paiement de la detie, avaitin-
terét a 'acquitter v, O, le geste com-
mercial semble exclure, en toutes hypo-
théses, I"action subrogatoire de " assureur.
i L'assurewr qui procéde & un paiement
gracieux et humanitaive ne peut invoquer
la subrogation de Uarticle L 121-12 du
Codedes assurances puisqu 'il n agit pas
en qualité d assureur » (12).

En premier lieu, en effer, le droit de su-
brogation de |'assureur est subordonné
i I'existence d'une obligation de garan-
tie. Dans un arrét rendu par la cour d'ap-
pel de Panis, le 9 janvier 1997 (13), les
magistrats ont procéde i I"analyse d’une
indemnité versée par un assureur pour
statuer sur |'éventuel droit de subroga-
tion de ce demier. En renongant a invo-

L2 geste commercial
pourrait &tre qualifié de
donation, de geste
commercial stricto sensu
ou enfin de transaction.

quer une clause d'exclusion, I"assureur
avait procédeé a l'indemnisation de son as-
suré et invoqué le droit de subrogation
legale, enapplicationde I'article L 112-12
du Code des assurances. Les magistrats
de la cour d'appel de Panis ont refusé ce
droit au motif suivant : « Powr que {'ef-
Jfet subrogatoire se produise, il faut non
seulement que | 'assurewr ait indemnisé
l'assuré. cequi estindéniable en'espéce,
mais encore gu il ait payé une “indem-
nite d'assurance ", ce qui impligue qu il
ait exécuté une obligation qu'il avait
contractée par police d'assurance. » La
cour poursuit - « En indemnisant leur
assuré bien qu'une clause de la police
d‘assurance les exonérait de toute obii-
gationde garuntie, le groupe P ne se trou-
vait pas dans les conditions de !'article
L 121-12 susvisé: qu ils ne sont pas -



Geste commercial : illusion ou réaliteé ?

La garantie ¢'assurance consécutive a un geste commercial est directement
financeée par les pnmas versées par [8s assurés #n portefeulis. Le colt de cette
Garantie est imputs soit sur les primes pergues par I'assureur au cours de
I'ex@rcice de survenance du gests de I'assureur (dquilibre des boni et mali sur
antarieur), soit sur les prmes pergues au cours des axercices suivants
(ajustements tarifaires). La gestion des gestes commerciaux peut également
atre assurée par un fonds ad hoc, financé par les adhérents des sociétés
d'assurance mutuelles, 3 travers leurs cotisations, st/ou par les résultats
benéficiaires des opdrations d'assurance, La création oe ces fonds est laissée 4
l'initiative des représentants des sociétares puisque leur constitution n'est pas
obigatoire. Si Is gests commercial a bien une réalité junidigue an ce sens quil
25t 'axpression de la renonciation de I'assuraur § invoquer une exception de
non-garantie, Il n'a pas d'axistence éconcmigue pour 'assureur qui n'en
Supports pas le codt

= fondes d se prévaloir d 'une quelcongue
subrogation {egale de leur assuré » (14).
En second liew, lorsque [a prestation est
versée en exécution d'un contrat d'assu-
rance, le drost de subrogation de 1"assu-
reurest limité au montant de la prestation

auquel I"assureur était tenu en applica- |

tion du contrat. Ainsi, |"assureur qui verse
une prestation d'assurance d'un mon-
tant supérieurau plafond de garantie n"est
pas subrogé pour I"excédent (15). Ce pnn-
cipe a été établi par la Cour de cassation
dans un arrét du 13 novembre 1984 (16).
En I'espece, la premiére chambre civile

acassé | arrétd’appel en ce qu'il avait re-
connu le droit de subrogation de Ja Ciam
pour |'excédent de ce quelle devait : «.Ar-
fendu qu ‘en statuant ainsi alors que la
dette de la Ciam envers son assuré était
limitée a un plafond de 100000 F et qu ‘elle
ne powvait donc bénéficier de la subro-
gation légale pour le surplus des sommes
qu ‘elle avait réglées sans y énve tenu, la
cour d'appel a violé le texte susvise. »

L'action en répétition de I'indu
Toutes les fois qu'il y a indu, ¢'est-a-dire
accomplissement d'une obligation qui
n’existe pas ou a laguelle on n’est pas
tenu, celus qui regoit le patement s'enri-
chit injustement au profit de celui qui
I'a fait. [l en résulte qu'il répond des
encaissements pergus a tort dans le cadre
de I'action dite en répétition de 1'indu
que réglementent les articles 1376 et 1381
du Code civil {17). L'assureur qui effec-
tue un geste commercial peut-il ensute
agir en répétition de I'indu? Une juris-
prudence constante considére qu'un as-

Duverture en janvier 2001

de la nouvelle session de I'Institut supérieur d'études financieres de Iassurance {ISEFA)
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Dipléme CHAM .
. Gesuan financiere et financement des entreprises d'assurances

Pour tous rensesgnements, Les placements des entreprises d'assurances
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Tel..or 44 63 58 20 - Fas - OF 45 26 28 16 Information financiére et contrdle des entreprises G assurances
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sureur ne peut agir en répétition de "indu
en fondant son action sur une exception
a laquelle 1} avait renoncé en connais-
sance de cause. Comme nous | 'avons dit,
il est incontestable que 1'assureur qui
VETSe une prestation en connaissance
d’une non-garantie est présume avoir re-
noncé @ contester la validité du contrat
d’assurance.

Dans une espece soumise & ["apprécia-
tion de la cour d"appel de Panis fe 19 dé-
cembre 1979 (18), un assureur avait pré-
cede le versement de sa prestation, en
execution d'un contrat d'assurance de
choses, d'un courrier adressé au cour-
tier dans lequel il précisait : « Nows ac-
ceplons de participer a titre purement
commercial dans ce sinistre. » Invo-
quant la déchéance du droit & garantie

demnité versée, La cour d'appel a rejeté
la demande, car I'assureur doit « éme
considéré comme ayant manifesté {'in-

L'assureur doit « étre
consideré comme ayant
manifesté 'intention de
renoncer a application
de la déchéance en ayant

offert de participer i titre
purement commercial
dans le sinistre »,

fention de renoncer a {'application de
la déchéance en ayanz offert de partici-
per a titre purement commercial dans le

I"indu en se prévalant d’une autre ex-
ception a laquelle il n"a pas renoncé ou
s'1l n’avait pas connaissance, au mo-
ment du réglement, d'une exception de
non-garantic ou de non-réglement.

It est certain que les gestes commer-
ciaux constituent des opérations délicates
& manier en assurance (20). Cette diffi-
culté résulte principalement de I"absence
de cohérence dans la qualification juris-
prudentielle de ces gestes en faveur des
assurés, ct partant d’une détermination
aléatoire des droits et recours de |'au-
teur du geste commercial, Comment lier
ou détacher un geste commercial d'un

- contrat d’assurance 7 La détermination
- des droits de recours serait plus aisé, si

I"acte effectué était qualifié de dona-
tion, de geste commercial swicto sensu

GESTE COMMERCIAL

ays|ejo9ds np asAjeue

de 'assuré a la suite du réglement, I"as- | simistre » (19). En revanche, 'assureur | ou de transaction. 3
sureur demande le remboursementdel'in- | peut intenter une action en répétition de Pierre Bichot
(1) Le terme w assvireur v fient Lmitée par {'articie 4 du Code répertoire géncral : 9424356 ¢t dre analysé comme une
C des actes accomplis, now ol aux termes duguel « 06 e 95.26511. exception de non-garantie (le
sewlement par 'asxurewr; iy peut déroger, par des conventions (/1) Sur la gualification du geste  montany du préfudice gui dépasse
aussi par son agent géndral particulaéres, aux Jois qui commercial, voir P Bichos, le plafond esr exclu de la
(Cass. I'® civ., 10 décembre intéressent |'ordre public ¢t kes Aszurance et granute . une garaniie) ou comme une
T991, n® 801 2-649, n° 1645, bonnes moewrs ». garantie sans prime 7, thése exception de non-réglement
RGAT 1992, p. 69, (3) En ce sens, Cass 1™ civ, dactyl. Paris [, 1999, p 303 etx.  Q'excédens du plafond ne
note B, Mawrice) 7 puiiler 1998, Eurallionce (11) Articte 1251-3% au Code donnera pas lieu a
(2) En présence d ‘un intérét o/ Benalm er sociéré Latove: civil e L 12112 du Code des indemnization).

al, ces gestes commentaire J Kullmann, QESUrGNCRS, (16) Cazs I™ cav, |3 novembre
constinsent en droft fiscal des RGDA, 1998, p 749 (12) H. Margeat er J Landel, note  [984. arrde n° 847, Cassation,

acfes novmxne de gestion a titre
anéreénc

(3} Les exceptions de non-
garantie peuveni free définies
conme o tous les fasts,
crroonstances et matieres qu'est
en droit d'imvoquer I'assureur en
vue de ne pas prendre en change
oul de ne que
partiellement en charge % sinistre
et les WIBM ICCS W

(Ch. Sainrapr, Dictionnaire
général de lnsswance, éd
Arcature, Paris, 1996, p. 562)
() Code Sustimien (1, 3, 30 e 2,
3. 29). Cente itherté et toutefois

une faveur.

—> Le coin du néophyte

© Le geste commmercial
suppose un intérét commercial 4
sa réalisation, une renonciation
explicite de i'assureur a se prévaloir
de ses droits et la volonté d'accordar

8) Cass. 1™ o, 9 décembre
1992, C ie Yorkshire
generad accident fire and life
assurance carpomﬂon

o Esablissemenis Visconn,
pourvai n® 91-12.125, Copyright
Juridizgue Lamy SA

(7) Cass, ™ civ, 7 mas 1993,
n° 462, RGAT 1993, p. 428, note
F Vincent.

{8 Cass. I'* cav, & novembre
1989, Poubill o/ Corbidres, RGAT
1990, p. 76, commentaire

H Margeat et I Landel

(9¢ CA Paris, 5% ch. secrion B,
arvét du 9 janvier 1997,

sows TGI Ruris. 7 octabee 1947,
P31, Gaz. Pal 19681, p. 222
(13) CA Paris, 3¢ ch section 8,
arver du 9 Janvier 1997,
répertoire ginéral - 94-24386 et
Y5.26517

(14) Voir Cazs. 1" civ,, 23 mars
I.Oé?;. n®97.11.633 Alcatel
cdbledivision et GIE groupe
Concarde of SA Lep
inrernationales ef autres,
Lamyiine, bulletin d'actualité
Lamy Assurances n® 5/,

mal 1999, commentairg

L. Fonlledosa.

{15} Le plafond de garantie pewt

pourvar n® 83-13.020 en date du
16 mai J983, Juridisgue Lamy S4
(17) i Roland, B. Starck et

L. Bover. op. cit. n® 1886, p. 785
(18) CA Rurwy, ™ ch., Sect.,

19 décembre 1979, AGF o/ Dame
Kol RGAT, 1980, p_ 353.

(19) Fotr dgaiement cass. I'Y civ,
7 justler 1998, Ewrallionce

o/ Bemaim et sociéré Larowr,
commentaire J Kdlmans,
RGDA, 1995, p. 749 (précite)
(200 Note sous . Margear et

J Landel. Cass. I'® civ,

& novernbre 1989, Foubill

& Corbudres, RGAT, 19%0), p. 76

transaction, qui suppose des
CONCASSIONS réciproques.

€ L'assureur qui fait un geste
commercial coit le préciser de
maniera axplicite pour viter que son
acte de gestion ne sait requalifié en

I'indu.,

implique I'absence de subrogation
Iégale et d’action en répétition da

£ Le geste humanitaire se
distingue du gesta commercial par
'absence de touts contrepartie.

©) i se distingue de la donation,
qui suppose |'absance de
prétentions de |'assure, et de la
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) Le geste commercial n'est pas
gratuit puisgu'll ast fmance par les
primes d'assurance.

geste commaercial,
) Tout geste commercial
effactue en dehors des garanties




Droit

Technifue

 ASSURANCE GRATUITE
La liceite des offres
promotionnelles

En offrant des contrats d’assurance sans demander de prime aux assurés, les distributeurs espérent
fidéliser leur clientéle. Les offres promotionnelles, soumises a une réglementation trés stricte, sont

pourtant loin d'étre toutes licites.

es vitrines des

t- I agents géne-
raux d’assu-

"‘ =% rance, les guichets
bancaires. les pu-

\_/ )’ blicités postales se

\\il a "iﬁ distinguent par des
AR offres promotion-
PIERRE BICHIT (1) n'cllcs : sSIX mois
DOCTELR EN DHOIT d’assurance auto-

CABINET NORTON ROSE  myobile gratuite, un
an de multirisque habitation offert en
cas de souscription d'une seconde assu-
rance, etc. Laconcurrence de plus en plus
vive et la multiplication des canaux de
distribution de I"assurance sont a I'on-
gine d'une recrudescence de ces offres
qui reposent essentiellement sur deux
techniques promotionnelles réglemen-
tées © le cadeau et Ja vente & prime.

La technique du cadeau consiste & offnr
un bien ou une prestation de services in-
dépendamment de la conclusion d'un
contrat A titre onéreux. Son régime jun-
digue a connu une importante évolu-
tion, de la prohibition totale sous I'em-
pire de la loi du 27 décembre 19734 la
licéité indwite de I'ordonnance du 157 de-
cembre 1986(2). Ainsi, des contrats d'as-
surance peuvent étre offerts a titre gra-
tust lorsqu'ils ne sont pas liés a un contrat
de vente ou de prestation de services

En revanche, la techmique d'incitation a
I"achat qui consiste & attirer le client en
lui proposant la perspective d’obtenir
un contrat d'assurance gratuit, avec un
produit ou un service acquis i titre oné-
reux, constitue une vente a prime.

Le succes de cette technique et les abus
auxquels elle a donné liew a fini par atti-
rer sur elle 'attention du législateur. De
19454 1987, des réglementations de cette
technigue promotionnelle se sont addi-
tionnées sans réelle cohérence, Il existe

aujourd'hut un régime de droit commun
de la vente a prime, applicable a tous les
distnibuteurs de produits d"assurance {as-
sureurs, courtiers, grandes surfaces com-
merciales, etc.), et un régime déroga-
toire dont benéficient (pour combien de
tempsencore 7) les établissements de cre-
dit.

L’nmclc 29 dc I’ ordonnance du [T gé-
cembre 1986 interdit, sous certaines condi-
tions, fa pratique de la vente a prime - « Esr
interdite toute vente ou offre de vente de
produits ou de biens ou toute prestation
de services faite aux consommatewrs et
donnant droit, 4 titre gratt, immédia-
tement ou d ferme, 4 une prime consis-
tant en produits, biens ouservices|...| »

Une réglementation
qui s'applique a I'assurance
La chambre criminelle de la Cour de
cassation a rappelé que toutes les pres-
tatons de service relevant d'un secteur
concurrenticl étaient soumises a 1'or-
donnance de 1986 (3). A propos de I'in-

ferdiction des prestations de service su-
bordonnées, la Cour de cassation a sta-
tué sur |"apphicabilité du droit de la concur-
rence aux mutuelles d'assurance, et
particuliérement de article 30 de 'or-
donnance du 1%7 décembre 1986, de-
venu 1"article L 121-2 du Code de ln
consommation, interdssant les prestations
de service subordonnées. Cette espéce a
permis i la chambre criminelle de mettre
I"accent sur la portée générale de ces
dispositions qui s appliquent, sclon I'ar-
ticle 33 de ladite ordonnance & toutes
les activités de production, de distribu-
tion et de services, y compns celles qui
sont realisées par des personnes publiques,
En I'absence de dérogations expresses,
les prestations offertes par des mutuelles
tombent sous le coup de ces disposi-
tions, dés lors que ces prestations ne
sont pas spacifiques au domarme de la mu-
tualité et relévent du secteur concurren-
ticl.

Des sanctions dissuasives
Les infractions aux dispositions de 1"ar-
ticke 29 de I'ordonnance de 1986 sont pu-
mes des pemnes d'amende prévues pour

Quelques exemples d'assurance gratuite

La 1echrique prometionnelle de |'assurance gratufte, dont 'origine remonte au

XIX® sitcle avec I'assurance des abonnés de joumaux, est aujourd'hul encore trés
prsée. Voii quelques exemples de contrats d'assurance offerts en prime :

~lors de la vente d'un bien : de 1987 & 1999, un constructeur de matériels de haute
fideAté offrait une assurance en cas de vol ou matéria acquis;

- lors de la souscription d'un contrat d'assurance portant soit sur le méme nsque
(en 1997, un courtier offrait & tout souscripteur d'un contrat rente éducation, la gratute
de la garantie durant trois moss), soit sur un nsque distinet (en 1997, un courtier offrait
a tous les souscriptewrs de contrats auto une assurance gécés de 160000 F) ;

~ lors de la conclusion d'un autre contrat de prestation de service : une bancue offre
actuellement & tous les souscripteurs d'un contrat de prét mmobiber une assurance
couvrant e risque de perte firanckére subée au moment de la revente du béen acquis.
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ASSURANCE GRATUITE

Quelle protection pour assuré a titre gratuit ?

St le crédft gratuit est bien connu du droit bancaire, |'assurance gratuite reste
ignorée du droit de |'assurance. En effet, aucune disposition du code ne fait
référance au contrat d’assurance a titre gratuit, L'assuré ne bénéficie-t-1 alors
d'aucune protection ? L'absence de référence kgale n'écarte cependant pas le
contrat d'assurance a titre gratuit du régime général du contrat d'assurance, a
I'exception bien sir, des dispositions refatives au paiement de la prime.
L'assuré a titre gratuit bénéficle des mémes droits gue n'importe qual assuré :
conseils et informations avant la conclusion et an cours de contrat, drolt &
indemnisation en cas de survenance de |'événement akéatorre assura, etc. En
contrepartie, I'assuré & titre gratuit est tenu & une obligation d'information soit &
la demande de |'assureur (définition du siége du risque, par exemple), solt
spontanément (évolution du risque en cours de contrat, par exempie).

les contraventions de 3¢ classe : 2500 F
& 5000 F et 10000 F en cas de récidive.
11 convient de souligner le caractére dis-
suasif de ces sanctions ; Ja régle du cu-
mul des peines ne s’appligue pas aux
contraventions, ceé qui expose le contre-
venant a payer des montants d’amendes
cumulés extrémement importants. Le
poids de la sanction est d"autant plus lourd
dans le cadre d'offres promotionnelles
que chaque contrat d'assurance offert
en prime est pénahise individuellement

[ﬁ.l.,....vm .-,I_.n‘.‘,:[’;_

Identité d'objet entre 'offre

et le contrat principal

Laloi du 20 mars 1951 (4) prohibait les
produits et prestations de services of-
ferts en prime s'ils étaient différents de
ceux faisant I'objet du contrat principal.
Dés lors, la junisprudence autorisait les
primes offertes lorsqu’elles étaient de na-
ture simplement semblable. Le terme
« semblable » était mterprété laso sensu
et 1 était admis qu'une méme catégone
de produits puisse étre ainsi qualifiée.
Une compagnie d'assurances pouvait ainsi
proposer un contrat & titre gratuit en prime
d'un contrat & titre onéreux,

Afin de délimiter avec plus de précision
cette exception contenue dans la loi de
1951, article 29 de |'ordonnance de 1986
aétabli I"interdiction de toutes les prnimes,
o sauf celles consistant des produits iden-
tiques a ceux qui font I'objet du contrat
principal ». Les pnmes de nature et de
qualité simplement semblables et non
identiques paraissent, aujourd”hui, devoir
&tre sanctionnées par la réglementation
des ventes avec primes.

L'administration voit dans cetie nou-
velle définition une approche plus res-
trictive dans la mesure ou deux biens ou
services peuvent étre de nature iden-
tique mais de qualité différente. Ainsa, des
contrats d'assurance 4 titre onéreux peu-
vent prévorr une gratuité partielle, sous
la forme notamment d'une exonération
temporaire des cotisations d’assurance.
Cette exonération constitue une assurance
gratuite durant la période de non-pase-
ment de la cotisation. Lidentite d’objet
rend ['opération licite. Cette technique
promotionnelle usueliement dénommée
« treize & la douzaine » semble a 'abn
de toute sanction. Amnst, |"opération qui
consiste a faire souscrire un contrat d’as-
surance automobile annuel assorti d'une
gratuité de trois mois échappe a la ré-
glementation des ventes & primes.

En revanche, I'offre d'un contrat d'as-
surance en prume d'un autre contrat d’as-
surance portant sur un risque distinet ne
semble pas constituer une exception au-
torisée par fa réglementation des ventes
aprimes. Unarrétrendu par la cour d"ap-
pel de Pans le 17 décembre 1993 (3)
rappelie le champ d’application restreint
de 'exception réglementaire. Enl'espéce,
la cour s"est prononcée sur la licéité d’une
vente liee composée d'une assurance de
responsabilité civile et d'une assurance
de protection jundique. La licéité de ' opé-
ration &ait subordonnée i la reconnais-
sance du caractére identique des deux
contrats. La cour d"appel conclut a I'illi-
ceité de I'opération au motif que "assu-
rance de responsabilité cavile n'a pas le
méme objet que |'assurance de protec-
tion junidique.

Si I'ordonnance de 1986 a institué le

critére plus limitanf de ["identite de la
prime au service offert, "application ju-
risprudenticlle du texte actuel parait par-
fois étendre 1a notion d'identité & celle
de complémentarité. Ainsi, |'offre de re-
mise gratuste de jupes et de pantalons pour
I"achat de blousons ne constituerait pas
une infraction, « { ‘identizé de nature entre
le produit vendu et le produit gracieuse-
ment offert permettant de dire qu il a éte
satisfait en l'espéce aux dispositions de
Varticle 29 de lovdonnance du 1¢7 dé-
cembre 1986 » (6), Par analogie, une as-
surance couvrant le risque de lovers im-
payes pourrait étre assortieen prime d'une
assurance complémentaire de protec-
tron junidigue. I faut cependant étre pru-
dent carun tel raisonnement pourrait ére
considere comme une interprétation abu-
stve de la volonté du législateur, et sanc-
tionné par |"article 29 de I'ordonnance de
1986.

Menus objets et services

de faible valeur

L'article 29 de ['ordonnance de 1986
exclutde ' mterdiction des ventes a primes
les « menus objets ou services de faible
valeur ». L'article 23 du décret du 29 de-
cembre 1986 (7), fixant les conditions
d’application de I'ordonnance, énonce
les modalités de caleul du « service de
faible valeur »,

La valeur d'une prestation de service ?

Le prix d'une prestation de services est
une notion difficile a appréhender, Cette
difficulté réside, de fagon générale, dans
I"évaluation du coiit d'une prestation de
services et, plus spécifiquement, dans le
caractere aléatoire du contrat d"assurance.
Le caractére immatériel de la prestation
de services la rend malaisée & quanti-
fier, et donc & tarifer. Le prix d"une pres-
tation est laissé & la liberté contractuelle,
en fonction de fa loi de |'offre et de la
demande (sauf en ce qui concerne les
activités réglementées, ce qui n'est plus
le cas du contrat d"assurance). 1l est pos-
sible de détermner le codt d'un contrat
d’assurance en se fondant sur la cotisa-
tion qui aurait é¢ demandée a |'assuré
si le contrat d"assurance avait 8¢ souscrit
atitre onéreux aupres d’un autre assureur.
Une difficulté demeure cependant : le
contrat d'assurance est conclu infiatu per-

sonae, ce qui rend quasiment impos- »

n' 3 - secomom 1999 - La Tribune de |'assurance = 55




